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D. José Miguel Béez Calvo, con DNI num. 41878495A, en su calidad de PRESIDENTE de
la entidad CONFEDERACION NACIONAL DE AUTOESCUELAS (en adelante, CNAE), con
C.LF. nim. G28528537, y domicilio a efectos de notificaciones en la Avenida de Juan Pablo II,
54 de la localidad de Pozuelo de Alarcén (provincia de Madrid), codigo postal 28223, teléfono
913520257, ante esta Comision de Peticiones del Parlamento Europeo comparece para
denunciar lo que considera una actuacion contraria a lo dispuesto en la Directiva 2006/126/CE,
sobre el permiso de conduccion, llevada a cabo por el Gobierno espafiol a través de la autoridad
competente en la materia, la Direccion General de Trafico (en adelante, DGT).

De forma resumida, la actuacion que consideramos contraria a la normativa vigente
consiste en dar las explicaciones sobre el resultado de la prueba de control de aptitudes y
comportamientos en circulacién en vias abiertas al trafico general realizada por el interesado
para la obtencién del permiso de conduccién (en adelante, la prueba practica para la obtencion
del permiso de conducir) al dia siguiente a la realizacién de la misma, o mediante la publicacién
del resultado en una pagina web de la DGT.

El anexo IV de la Directiva 2006/126/CE, titulado “Cualificaciones minimas para las
personas encargadas de la realizacion de exdmenes prdcticos de conduccién”, en su apartado
1.6 “Calidad del servicio” dispone lo qué debe hacer el examinador de las pruebas practicas
para la obtencién del permiso (la negrita es nuestra):

- “determinar y comunicar qué puede esperar el candidato durante el
examen;

- comunicar con claridad, eligiendo un contenido, un estilo y un lenguaje
adaptados al publico y el contexto y tratar las preguntas de los candidatos;

- facilitar explicaciones claras sobre el resultado del examen;

- tratar a los candidatos de manera respetuosa y sin discriminaciones.”

Esta disposicién fue transpuesta al ordenamiento juridico interno espafiol a través del Real
Decreto 818/2009, de 8 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento General de Conductores,
publicado en el Boletin Oficial del Estado nam. 138 del dia 8 de junio de 2009, en cuyo Anexo
VI “Personal examinador encargado de calificar las pruebas de control de aptitudes y
comportamientos”, letra A, regula las “Condiciones que debe reunir el personal examinador”,
disponiendo a tales efectos que “E/ personal examinador, encargado de calificar las pruebas de
control de aptitudes y comportamientos para la obtencion de permisos y licencias de
conduccion, tanto en circuito cerrado como de circulacion en vias abiertas al trdfico general,
debera reunir las siguientes condiciones:” En lo que en este escrito interesa, nos remitiremos al
numero 5, referido a la “calidad del servicio”, donde concretamente dice:



“Durante el desarrollo de las pruebas, el examinador deberd:

- Tratar al aspirante de manera respetuosay no discriminatoria.

- Dar explicaciones claras sobre el resultado de la prueba.

- Dar las instrucciones precisas, con claridad, utilizando un lenguaje que sea
facilmente comprensible para el aspirante.”

El citado Anexo VIII entré en vigor el 19 de enero de 2013.

Con motivo de la proximidad de la entrada en vigor del citado Anexo VIII, y con el fin de
dar a conocer a las autoescuelas los nuevos criterios que se aplicaran en materia de exdmenes
préacticos de conducir, se llevd a cabo una reunién en las instalaciones de la DGT en la cual se
present6, por parte de la Unidad de Educacion y Formacién Vial de este organismo, el
documento “Calidad de los Exdamenes” (Se adjunta como documento namero 1).

En dicho documento se ponen de manifiesto las novedades que se van a introducir con
respecto a los examenes practicos en vias abiertas al tréfico en general: comprobaciones o
verificaciones previas, duracion de las pruebas, desarrollo de las pruebas, evaluacion y entrega
de resultados. Con relacion a este tltimo punto, el documento recoge el propésito de la DGT en
cuanto a la comunicacién del resultado por parte del examinador al aspirante: “En presencia
tinicamente del profesor deberd comunicar el resultado de la misma al aspirante, con una
explicacion breve y clara sobre la evaluacion de la prueba, sin entrar en discusion sobre
faltas en concreto”.

Con posterioridad, el 17 de enero de 2013, la DGT publicé una nota de prensa (se adjunta
como documento nimero 2) en la que daba a conocer las novedades que entrarian en vigor el 19
de enero, con relacién a los examenes practicos para obtener el permiso de conducir. En su
pagina 4 dispone: “Concluida la prueba, el examinador en presencia del profesor comunicard
al aspirante el resultado del examen y le explicard brevemente las faltas cometidas con el
objetivo de que conozca lo que ha hecho bien o mal y asi mejorar su comportamiento en la
conduccion”

En el afio 2015 se produjo una huelga del cuerpo de examinadores de trafico pertenecientes
a la DGT (funcionarios del Estado) mediante la cual este colectivo reivindicaba, entre otros
asuntos, medidas de proteccion de su integridad, pues desgraciadamente, existen casos aislados
en los que han sido agredidos por algiin alumno descontento al comunicarle el resultado de la
prueba.

En nota de prensa publicada el 16 de octubre de 2015, la propia DGT hizo publica las
propuestas trasladadas al comité de huelga con el fin de que cesaran en la misma. En lo que aqui
nos toca (la negrita es nuestra), “la Direccién General de Trdfico acepta la reivindicacion del
Comité de huelga sobre la comunicacion del resultado sin necesidad de especificar si es apto o
no apto, como medida de proteccion de la integridad fisica del personal, en especial de los
examinadores. Por ello, se acepta que el examinador facilite siempre una explicacién clara
sobre el resultado de la prueba, en presencia del profesor al que entregara el impreso
autocopiativo. El examinador para garantizar la calidad del servicio que determina la
Directiva 2006/126/CE y el Reglamento General de Conductores en su Anexo VIII, debera
dar en todo caso al examinando una explicacion clara sobre el resultado de la prueba, es



decir, una explicacion de cémo ha realizado el examen y las faltas cometidas, dejando a la
decision de cada examinador la comunicacion completa del resultado final. La DGT ademds
de aceptar este punto, para profundizar en las medidas a adoptar para evitar las agresiones
propone:

a) Todas las explicaciones sobre el resultado se entregardn fuera del vehiculo al
término del examen, como mdximo cada dos personas.

b) La comunicacion/ explicacion deberd realizarse en un entorno seguro. Entorno
seguro se considera el centro de examen, asi como los puntos de citacién preestablecidos. No
obstante, si el examinador percibe como seguro cualquier otro punto, podra utilizarlo bajo su
responsabilidad.”

Con todo ello, queda absolutamente claro que para la propia DGT es necesario, al finalizar
la prueba practica, tanto comunicar el resultado de la prueba practica al aspirante, como darle
explicaciones claras sobre el resultado de la misma, para cumplir con lo dispuesto en la
Directiva 2006/126/CE al respecto.

A partir de abril de 2016, ciertas Jefaturas Provinciales de Trafico, dependientes
organicamente de la DGT, permiten que sus examinadores de trafico entreguen los resultados
del examen a través de la pagina web de la DGT (https:/sede.dgt.gob.es/es/tramites-y-
multas/permiso-de-conduccion/notas-de-examen/); o bien lo dejen indicado en la carpeta del
alumno que debe recoger la autoescuela al dia siguiente de la celebracion del examen.

En la pagina web de la DGT anteriormente mencionada (se adjunta documento impreso de
lo que alli se dice) se menciona textualmente que “a través de este servicio se pueden consultar
las notas obtenidas en los exdmenes tedricos realizados para la obtencién de permisos de
conduccion. Las notas permanecerdn publicadas durante 15 dias.

Para realizar la consulta son necesarios los siguientes datos del examinado:

* NIF/NIE

e Fecha del examen

* Clase de permiso

» Fecha de nacimiento”

Esta forma de proceder es permitida por la propia DGT, toda vez que no ha adoptado
ninguna media en contra, a pesar de que desde esta Confederacion se le ha solicitada en
reiteradas ocasiones.

Como se puede apreciar, en opinion de esta parte, entregar los resultados al dia siguiente o

a través de una pagina web se opone tanto a la reglamentacion nacional como a la propia
Directiva 2006/126/CE.

Por todo lo anteriormente expuesto,
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SOLICITO

Que se tenga por presentada esta peticion, se sirva admitirlo y en méritos de las
manifestaciones en ella contenidas, se proceda como corresponda a fin de solicitar al Gobierno
de Espaiia que cambie el proceder de las comunicaciones de los resultados de las pruebas
practicas para la obtencion del permiso de conducir, y se ajuste nuevamente a lo dispuesto en la
Directiva 2006/126/CE, esto es, que los examinadores de trafico comuniquen el resultado de la
prueba y ofrezcan las aclaraciones oportunas sobre el mismo tras la finalizacion de la prueba.

Y para que conste a los efectos oportunos, lo firmo en Pozuelo de Alarcon a 26 de marzo
de 2018.
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José Miguel Baez Calvo
Presidente de CNAE.



